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Assessio presenterar: MAP3

Omdefinierar personlighetstester for framtiden

Assessio lanserar nu den mest ambitidsa uppdateringen av personlighetstestet MAP nagonsin —
och valkomnar MAP3. | det foljande dokumentet beskrivs bakgrunden till och férdelarna med
uppdateringen, och de férandringar och dvervaganden som gjorts beskrivs i detal;.

Med MAP3 lanserar vi en ny och férbattrad version av personlighetstestning, byggd for framtidens
arbetsliv och innehaller flera nya initiativ, bland annat

o Forbattrad upplevelse av relevans i ett arbetssammanhang

o Mer exakt differentiering av kandidater

e Andringar i facettnamn och innehall anpassat for att méta framtida behov i
arbetspsykologisk testning

e Mindre risk for diskriminering av olika demografiska grupper

Varfor gor vi andringar i ett befintligt test?

Aven om psykometri och personlighetsbedémning har varit valkant i dver hundra ar, ar det inte en
statisk disciplin. Som leverantor av psykometriska test ser vi det som var skyldighet att se till att
vara tester kontinuerligt uppdateras och underhalls i takt med att arbetsmarknaden och samhallet
férandras, forskning belyser omradet och avancerad data och nya metoder maéijliggér annu mer
traffsdkra bedémningar.

Nedan féljer exempel pa faktorer som paverkar kvaliteten pa ett test dver tid och som kan vara
varda att uppmarksamma:

° Nya generationer vaxer upp under andra omstandigheter an tidigare, vilket kan ge upphov
till andra personlighetsdrag och férandra bilden av vad som ar socialt dnskvart och viktigt i
ett arbetssammanhang. Pa sa satt paverkar nya generationer hur arbetskraften kommer att
se ut i framtiden.

. Kandidaterna blir mer och mer vana vid att testas i urvalsprocesser och manga kan den
teoretiska grunden for personlighetstest allt battre, vilket riskerar att paverka deras svar och
darmed deras resultat, men ocksa ocksa for mojligheten att presentera resultaten pa nya
satt.

o Sammanhangen som tester ingar i och sattet de anvands pa utvecklas dver tid, vilket ocksa
kan ha en inverkan pa hur kandidaterna svarar. Idag anvands tester for allt fran screening,
feedbacksessioner och som intervjuverktyg vid rekrytering till person-, kompetens- och
teamutveckling till underlag for strategisk utveckling av organisationer, vilket staller hdgre
krav pa testers omfattning an tidigare.

. Arbetsmarknaden férandras over tid, och maktbalansen mellan anstalld och arbetsgivare,
som beror pa kandidatpoolen och tillgangen av arbetskraft, kan ocksa paverka de
genomsnittliga svaren och vad som uppfattas som viktigt i ett arbetssammanhang.

. Ny forskning som pekar pa brister i tidigare modeller eller presenterar helt nya majligheter,
teorier och metoder, kraver ibland att befintliga tester revideras eller att nya utvecklas
baserat pa ny kunskap.
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. Ny teknik skapar standigt nya méjligheter. Pa senare tid har artificiell intelligens (Al)
revolutionerat arbetssattet genom att ge tillgang till avancerade sprakmodeller med nya
etiska dilemman som foéljd - aven i arbetet med psykometriska tester.

. Medvetenheten om och den upplevda betydelsen av viktiga aspekter av sjalva
beddémningen foérandras till folid av samhallsférandringar. Ett 6kat fokus pa diskriminering
och begransning av fordomar ar ett exempel pa den typen av tendenser.

Sammantaget innebar dessa konsekvenser ofta att genomsnittspoangen férandras, vilket paverkar
kvaliteten pa ett psykometriskt test dver tid. Det kan t.ex. bli allt svarare att skilja kandidaterna at
om genomsnittet Okar och allt fler personer har héga underliggande poang.

Som en del av vart kontinuerliga arbete och ansvar for att uppratthalla hégsta mojliga kvalitet pa
vara utvarderingar har vi identifierat omraden for forbattringar av MAP som &r relaterade till dessa
tendenser och utvecklingen inom det psykometriska omradet. Under det senaste aret har vi testat
mer an 700 nya testfragor och samlat in data fran mer an 15 000 kandidater for att uppdatera och
finjustera MAP baserat pa denna utvardering.

Vilka var skalen till att MAP reviderades?

Ny forskning har visat att kontextualiserade personlighetstester (dvs. tester med fragor som ar
sarskilt relevanta for ett arbetssammanhang) har en starkare prediktiv formaga jamfért med mer
traditionella personlighetsmatt. Dessutom uppfattar kandidaterna ofta ett kontextualiserat test som
mer rattvist i rekryteringen, helt enkelt fér att de tycker att det ar mer relevant.

Pa senare ar har storre vikt lagts vid bias och risk for diskriminering i urvalsprocesser, vilket har lett
till nya best practices inom utveckling och dokumentation av psykometriska test. En av de stérsta
utmaningarna med manga av de befintliga personlighetstesterna pa marknaden, sarskilt nar de
anvands for rekrytering, ar social 6nskvardhet. Nar det galler diskriminering har fokus breddats till
att aven omfatta alder och kén som viktiga aspekter att ta hansyn till.

Allt mer forskning stdder anvandningen av femfaktormodellen for personlighet som det ledande
teoretiska ramverket. Samtidigt ar det viktigt att en personlighetsbedémning omfattar de element
eller aspekter som ar viktigast fér den nuvarande arbetsstyrkan och som bidrar till de insikter som
ar relevanta i ett arbetssammanhang pa det mest effektiva sattet.

Vad betyder det har for mig?

| uppdateringen av MAP har vi lagt stor vikt vid att behalla alla de basta delarna av det befintliga
personlighetstestet. Darfor ar mycket fortfarande detsamma.

Alla férandringar ar knutna till sjalva personlighetsinventoriet. Assessios Performance Framework,
kompetenserna, linserna och berakningarna av matchningspoang kommer inte att paverkas.

Eftersom vi har bevarat MAP i sin grundform ar MAP3 fortfarande ett certifierat test. Med en DNV-
certifiering foljer en skyldighet att arligen dokumentera de andringar som goérs och deras effekt pa
testets kvalitet. Denna process foljs noggrant.
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De férandringar som sannolikt kommer att markas mest ar:

o Mer exakt differentiering av kandidater
Vissa kandidater kommer att ha Iagre poang, andra hégre. Med tiden har det funnits en
tendens till att fler podngen samlas i mitten av skalan. Om en person gér om testet kan de
uppleva skillnader i poang eftersom skalorna har korrigerats och fragorna har forbattrats.

e Facettnamn och innehall har justerats for att moéta framtida behov inom arbetspsykologisk
testning.
Vissa facetter eller underskalor har bytt namn for att battre aterspegla innehallet i skalorna
och deras relevans i ett arbetssammanhang. P4 samma satt har vissa facetter ersatts for
att tillgodose nya krav och sakerstalla basta mojliga psykometriska egenskaper. Alla
facetter ar fortfarande grundade i Femfaktormodellen. Fér en dversikt dver de specifika
férandringarna, se nedan.

¢ Mindre risk for diskriminering av olika demografiska grupper
MAP3 ar byggt for att minimera risken for partiskhet nar det galler kon och alder, vilket ger
stora majligheter att forhindra diskriminering i t.ex. urvals- och befordringsprocesser.

o Forbattrad upplevelse av relevans i ett arbetssammanhang
Fler kandidater kommer att tycka att fragorna i testet ar relevanta och rattvisa tack vare att
de ar kontextualiserade. Tillsammans med de andra uppdateringarna och den férbattrade
kvaliteten kommer detta att bidra till att kandidaterna lattare kan kénna igen sig i resultaten.

Hur kommer dessa forandringar att fungera i plattformen?
Befintliga kandidater i rekryteringsmodulen behaller sina resultat.
| alla nystartade rekryteringsprocesser kommer MAP3 att anvandas fran och med den 10 juni.

Om en ny kandidat laggs till i en rekryteringsprocess som skapades fore den 10 juni, anvands den
tidigare versionen av MAP. Detta mojliggér jamférelse av kandidater i befintliga processer.

Om kandidater fran tidigare processer laggs till i en ny rekrytering kommer de att bli ombedda att
fylla i MAP3 och kommer inte att ha méjlighet att ateranvanda sina befintliga resultat. Detta
mojliggor jamforelse av kandidater i nya processer.

Medarbetare i utvecklingsmodulen kommer att uppmanas att fylla i MAP3 for att sakerstalla basta
mdjliga grund fér deras framtida utvecklingsprocesser.



Vilka ar de storsta forandringarna?
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Av de 25 facetterna har 12 bytt namn, framst for att skapa 6kad arbetsrelevans och battre
aterspegla fradgorna och innehallet i facetten i fraga. Dessutom har innehallet i fyra facetter andrats
vasentligt och en facett har ersatts, vilket framst har gjorts for att undvika dverlapp mellan facetter
och sakerstalla en battre faktoranpassning (sakerstalla att MAP ar ett verkligt matt pa de fem
faktorerna). Ett av faktornamnen har andrats, for att narmare aterspegla grundmodellen. Se
tabellen for en éversikt dver de nya namnen och det reviderade innehallet samt skalen till

andringarna.

Oversikt dver dndringar av namn och innehall i facetter

Tidigare namn

Nytt namn

Skal for namnandring

Forandring av
innehall

EX3 - Livstempo

EX3 - Arbetstakt

For att battre aterspegla
innehallet i skalan och
relevansen i
arbetssammanhanget

Inga storre
forandringar

tydligare och mer atskiljbart
fran Medkansla

EX4 - EX4 - Risktagande | For att battre aterspegla Inga storre
Spanningsstkande innehallet i skalan och forandringar
relevansen i
arbetssammanhanget
AG2 - AG2 - Diplomati For att battre aterspegla det | Reviderad
Kommunikation reviderade innehallet i
facetten och undvika
forvirring nar det galler
skalans riktning
AG3 - Altruism AG3 - Hjalpsamhet | For att géra innehallet Inga storre

forandringar

relevansen i
arbetssammanhanget

AGS - Tillgivenhet | AGS5 - For att markera att det aren | Ersatt
Konfliktundvikande | ny facett med nytt innehall
och nya objekt
CO1 - CO1 - For att battre aterspegla det | Reviderad
Arbetsintensitet Ansvarskansla reviderade innehallet i
facetten och effektivt skilja
den fran andra facetter
ES - Balans ES — Emotionell For att battre aterspegla Inga storre
Stabilitet innehallet i skalan samt for forandringar
att namnet tydligare
aterspeglar faktornamnet i
grundmodellen
ES1 - Kanslor ES1 - Oberoérdhet For att undvika forvirring Inga storre
angadende skalans riktning forandringar
ES2 - Humor ES2 - For att undvika forvirring Inga storre
Humorstabilitet angaende skalans riktning férandringar
ES4 - Sjalvkontroll | ES4 — Sjalvkontroll | - Reviderad
ES5 - Stress ES5 - For att undvika forvirring Inga storre
Stresstolerans angaende skalans riktning férandringar
OP1 — Fantasii OP1- For att battre aterspegla Inga storre
Uppfinningsrikedom | innehallet i skalan och forandringar
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OP3 - Kansloliv OP3 - For att aterspegla det Reviderad
Sjalvreflektion reviderade innehallet i
facetten och gora den
separerbar fran facetter inom
Emotionell stabilitet

OP4 - Upplevelser | OP4 - Variation For att battre aterspegla Inga storre
innehallet i artiklarna och forandringar
relevansen i
arbetssammanhanget

De faktorer och facetter som inte finns med i tabellen har inte bytt namn och revideringen har inte
heller inneburit nagra stérre férandringar av innehallet.

AG2 - Kommunikation — Diplomati (Reviderad facett)

Den tidigare operationaliseringen av AG2 (Kommunikation) kom fran femfaktormodellens (FFM)
facett Rattframhet. | forskningen har detta dock generellt visat sig vara problematiskt i forhallande
till egenskapen Agreeableness/Social stil. Darfér fokuserar den nya operationaliseringen av
facetten Diplomati mer pa graden av anpassning och diplomati som en individ tillampar i sin
kommunikation, for att sdkerstalla en battre faktoranpassning till Agreeableness/ Social stil.

AGS5 - Tillgivenhet — Konfliktundvikande (Ny facett)

Den tidigare AG5-facetten Tillgivenhet visade for stor éverlappning med andra facetter inom
Agreeableness/ Social stil, sarskilt Altruism och Medkansla, och togs darfor bort. For att battre folja
egenskapen Agreeableness/ Social stil i FFM och for att lagga till en facett med stérre
arbetsrelevans inférdes den nya facetten Konfliktundvikande som en motsvarighet till facetten
Foljsamhet fran grundmodellen FFM, som tidigare saknades i MAP.

CO1 - Arbetsintensitet — Ansvarskansla (Reviderad facett)

Inom faktorn Conscientiousness/ Malmedvetenhet hade den tidigare CO1-facetten Arbetsintensitet
en oproportionerligt stor dverlappning med Ambition samt med facetter i andra faktorer, t.ex.
Livstempo fran Extraversion och Stress fran Emotionell Stabilitet. For att skilja den fran dessa
facetter reviderades den. Dessutom ger den reviderade facetten (Ansvarskansla) en annan
infallsvinkel pa facetten Kompetens fran grundmodellen FFM (som bade den gamla
Arbetsintensitet och den nya Ansvarskansla bygger pa), som annars saknades i MAP.

ES4 - Sjalvkontroll (Reviderad facett)

Den tidigare ES4-facetten Sjalvkontroll i Emotionell stabilitet i MAP liknade till viss del Sjalvdisciplin
inom faktorn Conscientiousness / Malmedvetenhet, och darfor reviderades dess innehall. Fokus
lades pa tendensen att kontrollera sina kanslouttryck i samspelet med andra, eftersom det ar mer
arbetsrelevant an impulskontroll och motstandskraft mot olika frestelser, men den nya versionen av
facetten Sjalvkontroll ar fortfarande en operationalisering av facetten Impulsivitet (omvand) fran
grundmodellen FFM.

OP3 - Kansloliv — Sjalvreflektion (Reviderad facett)

Eftersom den tidigare OP3-facetten Kansloliv fran faktorn Oppenhet innehdll manga nyanser
(inklusive att fokusera pa egna kanslor, forsta andras kanslor, vardera djupa kanslor och lagga tid
pa sjalvreflektion) resulterade den i en lag intern konsistens och en éverlappning med Medkansla
inom Agreeableness/Social stil. For att undvika detta éverlapp och for att géra facetten mer specifik
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och arbetsrelevant fokuserar den reviderade versionen av facetten (Sjalvreflektion) pa en persons
tendens att ldgga marke till och reflektera éver sina kanslor.
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Innehall och tolkning av de nya och reviderade skalorna

AG2 - Diplomati
Beddmer graden av diplomati och omtanke i det satt pa vilket en person kommunicerar.

Diplomati mater hur mycket eftertanke och omtanke en person lagger ner pa sin kommunikation. Personer med héga poang tenderar
att vara diplomatiska, hansynsfulla och uppmarksamma pa andras kanslor nar de kommunicerar. De tanker vanligtvis efter innan de
talar och anstranger sig for att inte vara sarande eller férolampande i sina interaktioner med andra, vilket ibland innebar en risk for att
vara mindre tydlig eller till och med vag. Personer med laga poang ar ofta mer benagna att vara uppriktiga och oférstallda i sin
kommunikation. De formar inte sitt satt att kommunicera utan tenderar att vara mer direkta, ibland till och med brutala, och riskerar att
sara andra manniskor med sin rattframhet. Men de kan ocksa framsta som mer arliga och tydliga nar de ger feedback eller delar med
sig av sina forvantningar.

Lag Mattlig Hog

Mer rak och direkt kommunikationsstil, Balanserad kommunikationsstil, dar arlighet En mer diplomatisk och vag

prioriterar arlighet och 6ppenhet i sina blandas med viss forsiktighet. Kan vara kommunikationsstil, dar man ar
interaktioner framfor en mer diplomatisk Oppen i sitt satt att uttrycka sig, men visar uppmarksam pa hur man presenterar sina
kommunikation. ibland ocksa hansyn och diplomati. verkliga tankar och asikter av omsorg om

mottagaren och for att undvika att uppfattas
som sarande.
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Mater viljan att kompromissa med sina egna évertygelser for att uppratthalla stabilitet och en positiv stamning i relationerna med andra

AGS5 - Konfliktundvikande

Konfliktundvikande mater i vilken utstrackning en person tenderar att undvika konflikter och en spand atmosfar. Personer med héga
poang tenderar att ge efter snarare an att delta i en diskussion for att fa sin vilja igenom. De behdver inte nédvandigtvis ha en stark vilja
eller ha nagra problem med att inte fa sista ordet. Tvartom ar de oftast ndéjda med kompromisser och tycker att det ar viktigare att latta
upp stdmningen i en grupp och gillar inte att skapa oenighet eller dela med sig av sina meningsskiljaktigheter. Deras konfliktundvikande
kan innebara en risk for att deras bidrag inte tas i beaktande. Personer med laga poang har inget emot att ga emot andra och tycker att
det ar viktigare att bli hérd an att begransa meningsskiljaktigheter eller undvika konflikter. De ar ofta envisa och kampar for det de tror
pa, vilket kan fa dem att framsta som idealistiska. Deras synpunkter kan beaktas oftare eftersom de inte ar radda for att dela med sig av
dem och halla fast vid dem, men det innebar inte nédvandigtvis att de ar mer giltiga.

Lag Mattlig Hog

Mer villiga att engagera sig i diskussioner Argumenterar ofta for vad de tror pa och & Mer intresserad av att nd kompromisser

och kampa for sin personliga sak, och visar villiga att delta i diskussioner sa lange de och undvika konflikter, ger vanligtvis efter

viliestyrka nar de tror pa nagot. inte leder till 6ppen konflikt eller dalig och later andra fa sin vilja igenom om det
stamning. innebar att de kan uppratthalla en positiv

atmosfar.
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Mater individens behov av kontroll och tilltro till den egna kompetensen - att vilja géra saker pa ett visst satt, ifragasatta andras beslut
och ta ett ansvar som gar utdver de egna arbetsuppgifterna.

CO1 - Ansvarskansla

Ansvarskansla mater hur mycket ansvar en person tar pa sig i arbetet. En person med héga poang anser sig ofta vara bade kompetent,
effektiv och smart. De kan ha svart att delegera uppgifter, antingen for att de kanner sig ansvariga eller for att de tror att de skulle vara
battre lampade att utféra uppgifterna sjalva. De fokuserar pa ratt 16sning pa en uppgift och agerar for att sakerstalla att deras perspektiv
overlamnas pa ratt satt, vilket for vissa kan uppfattas som patrangande eller till och med kontrollerande. Nar problem uppstar eller
misstag begas tar de vanligtvis pa sig ansvaret och funderar dver vad de kunde ha gjort annorlunda fér att undvika situationen.
Personer med laga poang anser sig inte vara mer kompetenta an andra och tenderar att inte lagga sig i andras angelagenheter eller
hur de utfér en uppgift. De tycker att det ar latt att delegera och kanner sig inte sarskilt ansvariga for andras misstag eller daliga beslut.
Observera att den har skalan inte speglar huruvida en person faktiskt ar kapabel eller lamplig att utféra en viss uppgift, utan endast
huruvida personen i fraga uppfattar sig sjalv som lamplig och kapabel.

Lag Mattlig Hog

Mer 6ppen for att delegera uppgifter, Kanner ansvar och kompetens nar de Mer benagen att kanna sig ansvarig for mer
fokusera pa individuella ansvarsomraden, arbetar med uppgifter som ligger inom an sina egna arbetsuppgifter, tro att de ar
inte ldgga sig i hur andra utfér sina deras specifika kompetensomrade och nar  kompetenta och kan forbattra processer,
uppgifter men inte heller k&dnna sig ansvarig de har befogenhet att paverka och ar beslut och slutférandet av arbetsuppgifter,
om nagot gar fel. ansvariga for kvaliteten. men med en risk att uppfattas som

kontrollerande.
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ES4 - Sjalvkontroll
Mater individens benagenhet att verka samlad och halla sina kanslor for sig sjalv.

Sjalvkontroll mater i vilken utstrackning en person haller sina kanslor for sig sjalv. Personer med héga poang ar ofta stolta éver att
agera professionellt och kan vara svara att lasa av. De anstranger sig mycket for att verka samlade och pratar sallan om sina kanslor
eller 6verdriver. De kan verka slutna och ibland till och med kanslomassigt kalla fér andra, men deras sjalvkontroll kan maskera deras
verkliga kanslor och deras utseende speglar inte nédvandigtvis hur de verkligen kanner. Personer med laga poang kan ha svart att
ddlja hur de kanner. De tenderar att ge utlopp for sina kénslor och delar aktivt med sig av dem till andra. De framstar som mycket
autentiska nar de interagerar med andra och kan 6verdriva. Deras 6ppenhet kan verka 6vervaldigande for vissa men kan ocksa gora
det lattare for andra att navigera i enlighet med detta. De upplever inte nddvandigtvis starkare kadnslomassiga reaktioner an
hogpresterande personer, men de reagerar mer omedelbart pa dem.

Lag Mattlig Hog

Mer 6ppen och benagen att visa kanslor Hanterar i allmanhet kanslor och reaktioner Mer kontrollerade och eniga i sina

och att vara autentisk nar de uttrycker sina  pa ett balanserat satt och delar ibland med  kanslouttryck, verkar professionella och
kanslor. sig av sina kansilor, ibland inte. delar sallan med sig av sina kanslor till

andra.
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OP3 - Sjalvreflektion
Mater den vikt en individ tillmater sina kanslor och medvetenheten om och reflektionen dver sina egna kanslor och reaktioner.

Sjalvreflektion indikerar hur mottaglig en person ar for sitt eget kanslolage och hur denne tenderar att reagera i olika situationer.
Personer med héga poang tenderar att lagga marke till, reflektera dver och lagga vikt vid sina kanslor och reaktioner. De anvander
sjalvreflektion som ett satt att forsta sig sjalva och later ofta sina kanslor vagleda dem i beslutsfattande och sjalvutveckling. Personer
med hoga poang har ofta ett djupt intresse av att forsta sig sjalva och prioriterar att vara lojala mot hur de kanner i en specifik situation.
Individer med laga poang ar mindre benagna att lyssna pa eller reflektera dver sina kanslor. De agnar inte mycket tid at att tdnka pa
sina kanslor och ger dem inte lika mycket utrymme eller tillskriver dem lika stor betydelse och kan tycka att personer med héga poang
ar nagot irrationella.

Lag Mattlig Hog

Mer intresserad av rationella an Ar i viss man medveten om sina egna Mer intresserade av att forsta sina egna
kanslomassiga aspekter, agnar liten kanslor och reaktioner och kan ofta kanslor och reaktioner, reflektera dver hur
uppmarksamhet at sina egna kanslor och reflektera dver hur de paverkar arbetet, de kanner sig och hur deras kanslor
tanker inte s& mycket pa sina egna men kan ocksa ibland férsumma eller paverkar deras arbete.

reaktioner. bortse fran dem.



